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Egtimado Dr. Horwitz

Ho le habfa contestado su carta del 6 de cctubre hasta que
hublera la oportunidad de presentar el proyecto referido en
esa carta ante el Comité Asesor de nuestro programa. En no-
viembre 14, 1955, tuvimos una reunidn en la cual nos autori-
zaron a seguir adelante en la preparacidn del seminario que
se proyecta en Chile,

La nfinién del Comité en relacidn con la fecha para la cele-
bracidn de este meminario es que éste se lleve a cabo durante
el mes de agosto, posiblemente en la segunda gquincena del mes.
La razén de esta recomendacidn es que para esa fecha las posi-
bilidades de consegulr personas que puedan participar es 8
factible entre nosotros durante nuestro verano que para la
fecha que ustedes habfan seflalado, es decir, octubre o novier-
bre. Ya tuvimos la experiencia de los seminarios del afio pa-
sado; después de varias tentativas llegamos a la conclusidn de
que para esa fecha habfa mds posibllidad de obtener profesorado.
Espero que esto no sea ningilin obstdculo en cuanto al elima de
Santiago para ess fecha.

El cardcter de esta conferencia que proponemos serd en el orden
de un geminarlo especializado sobre sistemas de hospitales gue
funcionan en la Amérieca Latina, tal como lo discutimos con usted
en 1954, Por lo menos cuatro grupos autdnomos de los diferentes
pafses latincamericanos asistirdn a ella: sistema de hospitales
del Segurc Social, del Ministerio de Salud Publica, de las Fuer-
zas Armadas (Marina, Ejército y Fuerza Aérea) y hospitales de
Beneficencia Privada. El temaric consistird en discusiones de
mesa redonda scbre temas que tengan interds v aplicacidn a cada
uno de estos slstemas, presentados por personas previamente se-
lecclonadas y discutidosz por los representantes de eetos alste-
mas, quienes recibirdn dos invitaciones, una por el Comitd de
Chile, y la otra por la Asociacidn Americana de Hospitales.
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A reserva de que mfs adelante preparemos el programe definitive,
tomando en cuenta las sugerenclas que usted 7 su grupo se sirvan
1nli§:§, adjunta a la presente incluyc una lista de temas que
podrian ser discutidos en este seminario. lNo se wenclcnan en
el orden de importancia gue deben aparecer., Simplemente gon su-
gestiones generales.

Como dige anteriormente, las invitaciones s¢ hardn directamente

a8 las personas que han de representar sus prupics slatemas con

uno ¢ dos alierncs en caso de gue el representante no pueda con-
currlir, Se supone gque estasz invitaciones se hardn llegar al fun-
elongrio mfs alto del sistema en cuestidn, ¥ no a subalterncs que
descupefien funciones ejecutivas secundarias, Adends de los par-
ticipantes, el peminmrio aat&rg ablerio para los funcionardocs en-
cargadon de divisiones de hospitales, representantes de organiza-
clonee médicas ¥ de salud, ihatituciones educacionales, directores
¥ administraderes de hospitales y de salud, quienes aaistirdn re-
gularmente a las sesicnes y pueden participar en las dlscusgiones
de mesa redonda. Eeta invitacidn se hard circular por todos los
pafsss de Amdrica Latina eon la esparanza de que oblengamos una re-

presmntacién lo mds completa posible, Indudablemente que no cbien-

e recpusata undforme delidldo & considersdlones de orden

o S e e
econdmlice en algunos pafses, pero sl procedemos con rapldez a enviar

comunieaciones v alveulares al respectn, tenemos la seguridad que
3&?@g§§? colipaftiy Yug repreaétitacidn adecuada. Como ejemplo, en

6880 de nuestno simposio en Sio Paulo, gue so prepard tan sdlo
don tres pepes du anSlicolpacidn, Huviwes mna pariticipacidn de 70
pPEFEONAS" que represefitab®l 10 palfges d¢ Tatincamérica.

Otra recomendacidn que we permito suserir ¥ que puede traer muy b
buenos resultados es 1z elaboracidn de un cuestiocnarlo que indlque
las dreas de preferoncia pera temas de (discusidn ¥ que una vez ang-
lizado nos indigue lasg 23:':.?35 gugeridas con objeto de que laa per-
Sones que concurran vengan debldamente preparadas en los respecti-
yoB tenas de aaif._-;nacié.u. 81 uated v sug colaboradores se slrven
indicarnos qué otras dreas serfan de importancia considerar en el
seminario, nosotros podremon proceder a distribulr esta informacidn
e ir preparande lnmediatapente el Gerreno,

En cuanto a la colaboracidn por parte del gobierno chilenc Be es—
gewm.que se nog den facilidades para &l local adecuado a esta con-
erencla; serviclos de traduccidn, traductores preparados para in-
2 tac bilingue {Inglée a Espafiol); organizacidn de un acto
so¢ en r de los participantes; idn de publicidad y
relaciones licas; servicic secretarial y equipo para oficinas
necesario; ilidades para transcripcidén de los debates:; trans-
portacidn local para los mlembros del seminarlo del hobel al lugar
de la conferencia, y otrog serviclos generales para la buena marcha
de una conferencia interamericana.
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Musstra Oficina por ctra parte, ssumird los costos de publica-
¢idn de los progm s 1o amuhclos preliminares; arsanimnggn
de ung recepcién para los partlecipanies, y aportard parte del
profesorado que se neceslte, por medlic de un contingente de fun-
clonarics de los varios slstemas de hospltales que exlsten en
1ss Estados Unides. Otros cosftos directes que se lIncurran en
egte seminario serdn también cublertos por nuestra oflcina,

Para definir responsabilidad en la preparacidn de este certamen

el Sr. Henpneth Willismson y yo hemos crefds conveniente pedirle
usted que asuma la presidencia del Comité Asesor Local y que

ga-l:e Comitd estd representadc tamblén con las signientes personas:

Dr. Buge Enriguez Frodden
Ignacio Gonzflez Glnouvéds
Dr. Higu=l Solar

Iy, Rafsel Pliscoffl, 7

el representante actual de la Misidn Horteamericana de Salud Pf-
bllea en Chile. Ademas queremos que oiros destacados miembroa del
Barvicio Nacional de Balud y representantes de organlzaclones -
w e longles v de sslud nda destacadas de BSantlago, par-
tlcipen como mismbros de este Comitd, lo cual lo dejamos a su en-
tera disecrecidn, en espera de recibir la lista completa de ellos
Bne¥ance usted 108 haye desicusde v bayan sgepiads su nombramlento.

;q1§n%gnﬂg_lg e:perienciz anterior, hemos decldidc aprovechar para
683 fechs 1a organizacidn g8 oLrss programss educaelonales que se
reailzardn despuds de la reunidn en Santiage y que con toda proba-
bildidad serdn en Cerscas, Venczuela. Ambos seminarios gerdn conze-
cutivos, espaciados solamente por el tiempo necesario pars la trans-
portacidn de un lugar s dro.

El 8r, Williameon y yo lleparemos a Santlago por 1o menos uncs 4 &
5 dfas antes de la celebracidn del seminarie con objeto de que dle-
cutamos log aspactos Linales de este evento. En espera de su res-
puesta y particularmente la contestacidn relative a la fecha del
Seminario, pues de ella depende la raplidez que se deba dar a la
preparacifn vy programacidn, asf como de otras ldeas que tenza uated
el icular, me permitc enviarle mi mds cordiales saludos.
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Director
Programa Latinc Amerieano de Hospltales
ece: Dr.H.Enriquez : n
Dr. Ignacic Gonzdlez G. o
Dr. ﬁ% Solar
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HORMAS 0 "STANDARDS" DE ASISTENCIA HOSPITALARIA
Froblemae en log Sistemas Estudiadosg:

Salecelfn de Personal

Mantenimiento de Archivos Mddlcos
Utilizacidn de personsl de Enfermeria
Supervisidn del Trabajo Clfnicc |
Clasificacidn de Privilegios Quirdrzicos
Organizacidn del Cuerpe ifdilcc, ete,

Mantenimiento de astandards

Control de 1z Calldad de Serviciocs HMédlcos

Digecusicnes de Grupo

Medidas para evaluar 1ls calidad de Servicioc al Paciente
CRGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL SISTEMA

Reportes

Controles Administrativos

Preparacidn del Administrador

Delegapidn ds Autoridad

Comunlcacidn de Ideas
Estimulacidn de propdsito y evaluacidn de ejecucidn

MANEJCO DE PERSONAL
flecesidades de persconsl
Habiligad

Calidad

Cuerpo de Personal
Proporeiones

Obtencidn de fuerza de trabajo
Seleceldn

Procedimiento de empleo
Orientacidn

Instruccidn, ste.

Mantenimlento de la fuerza de trabajo
Descripeidn ocupsclonal

Traslados

Promocidn

Bajas

Métodos gara Ji el personal

Evaluaclon de rite

Analisis, evaluacidn y classificacidn de trabajo
Incentives de trabajo

AUDITORIA MEDICA

Evaluacién del rendimlente clfnico en el hospital
fnalisis estadfstico

PLANEACION DE LA PLANTA FISICA

Analisis de las necesidades de hospital
Directiva para la planeacidn de hospitales
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